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PRESENTACION

El Instituto Dominicano de Evaluacion e investigacion de la Calidad Educativa
(IDEICE), en alianza con el Programa de Capacidades LAC Reads (PCLR) de
la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID),
presenta a la comunidad educativa el nUmero especial de su Revista Revie,
donde se exponen los resultados de investigaciones en lectoescritura para el
nivel inicial en Republica Dominicana y otros paises de la regién de América
Latina y el Caribe. El PCLR tiene como objetivo aumentar el impacto, la escala y
la sostenibilidad de las intervenciones de lectoescritura inicial (LEl) a través de
la generacién y diseminacion de evidencia y formacion de capacidades locales.

En primera instancia se presenta “RedLEl: uniendo voluntades para
desarrollar investigacion sobre lectoescritura inicial en contexto”, un
articulo de tipo narrativo que describe cémo el PCLR ha creado una red de
universidades en Centroamérica y Republica Dominicana, y cdbmo integra
esfuerzos inéditos con el organismo regional (CECC-SICA) para investigar y
crear capacidades locales en investigacion en LEl para generar conocimiento
e informar la toma de decisiones de politicas publicas educativas.

La situacion actual en el 4rea de Lectoescritura de educacién inicial tanto en
nuestro pais como en Latino- Centroamérica y el Caribe se refleja en los articulos
subsiguientes “Lectoescritura inicial en Latinoamérica y el Caribe: una revision
sistemdtica” que detalla mas a fondo la metodologia que utilizé el PCLR para la
revision sistemdtica sobre el LE|, realizada en fecha del 1995 hasta el 2016, donde
se aprecia cual es la realidad lectora de nifios de esta region. “Lectoescriturainicial
en Centroamérica y Republica Dominicana: aprendizajes, recomendaciones y
desafios”, este articulo, ofrece propuestas para la construccién de una agenda de
investigacion en lectoescritura del nivel inicial e identifica dreas potenciales de
trabajo para los actores clave que intervienen en ese campo.

Continua la revista con dos investigaciones que utilizan la técnica de mapeo
con los titulos “Mapeo y andlisis de actores clave en lectoescritura inicial
del Programa de Capacidades LAC Reads (2016-2018)”, articulo que despeja
algunas interrogantes, para determinar en que debe basarse la investigacion
sobre el LEl y asi definir los intereses de cada pais del drea para mejorar sus
capacidades lectoras.

El subsiguiente articulo “Actores clave en lectoescritura inicial en Republica
Dominicana: resultados de un mapeo y andlisis de actores” describe las
opiniones de los actores que fueron entrevistados durante los afos 2016-2017
y que permitieron sefalar las fortalezas y desafios como pais e identificar las
necesidades de formacion de capacidades en el aprendizaje de LEI.

Por ultimo, se presenta ademas la utilizacion de los datos “PISA 2015 en
Republica Dominicana”, para medir la relacion entre los afos de educaciéon
inicial y los logros educativos y el desempeno en PISA, asi como algunas
recomendaciones de estudios y politicas educativas a seguir.

Julio Leonardo Valeirdn Urena
Director Ejecutivo
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MAPEO Y ANALISIS DE ACTORES CLAVE EN
LECTOESCRITURA INICIAL DEL PROGRAMA DE
CAPACIDADES LAC READS DE USAID (2016-2018)

RESUMEN

Este articulo resume el mapeo y analisis de actores
clave en Lectoescritura Inicial del Programa de
Capacidades en LAC Reads en Nicaragua, Honduras,
Republica Dominicana, Jamaica y Guatemala para
identificar lo siguiente: (1) quiénes son los actores
clave en lectoescritura en los primeros grados
en cada pais, (2) cudl es su grado de influencia e
interés en la lectoescritura en los primeros grados
segln la metodologia propuesta, (3) cudles son las
caracteristicas de las intervenciones de lectoescritura
inicial que promueven los actores clave en cada pais, (4)
cuales son los recursos o materiales que necesitan, (5)
cudles son los formatos a través de los cuales se debe
difundir la informacioén, (6) cudles son las aportaciones
de los actores clave para fundamentar el disefio de
los planes de fortalecimiento de las capacidades de
la lectoescritura inicial a nivel local, (7) qué tipo de
evidencia se necesita para mejorar la practica, (8) cdmo
crear y fortalecer las capacidades actuales en cada pais,
(9) con cudles recursos se cuenta en la regiéon para
atender estas necesidades y (10) qué oportunidades
hay en cada pais para mantener las labores a futuro.

PALABRAS CLAVE

Actores clave, lectoescritura inicial (LEI), América

Latina y el Caribe.
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ABSTRACT

his article summarizes the stakeholder mapping

and analysis on early grade literacy (EGL) in
Nicaragua, Honduras, the Dominican Republic,
Jamaica, and Guatemala of the LAC Reads Capacity
Program (LRCP) to help identify the following: (1)
key EGL stakeholders in each country, (2) their level
of influence and interest in EGL according to the
proposed methodology, (3) the characteristics of EGL
interventions promoted by key stakeholders in each
country, (4) the resources or materials they need, (5)
the formats through which the information should be
disseminated, (6) key stakeholders’inputs toinformthe
design of local EGL capacity strengthening plans, (7)
the type of evidence they need to improve practice, (8)
how to create and strengthen the current capacity in
each country, (9) the resources available in the region
to address these needs, and (10) the opportunities to
sustain efforts in each country moving forward.

KEYWORDS

Stakeholder analysis, early grade reading (EGR),
Latin America and the Caribbean.
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INTRODUCCION

El mapeo y andlisis de actores clave en Lectoescritura
del Programa de Capacidades LAC Reads (PCLR)
identifica y sistematiza informaciéon acerca de los
actores clave a nivel individual y organizativo dentro
del marco del programa, para asi determinar lo
siguiente: a) su trascendencia pasada, actual y posible
en las politicas y la practica de lectoescritura inicial;
b) sus conocimientos y necesidades en términos de
capacidad para mejorar o sostener su trascendencia
en el respectivo pais y en la regién de América Latinay
el Caribey c) laforma en que el proyecto puede utilizar
sus destrezas actuales para mejorar las capacidades
en toda la region. Definimos como actor clave en la
lectoescritura inicial a aquella institucion que muestra
preocupacién, compromiso o posible orientacién por
la formulaciéon de politicas y practicas relacionadas
con la lectoescritura inicial en un contexto especifico.

En resumen, el andlisis de actores nos permite:
1) determinar cudles intereses se deben tener en
cuenta y donde deben incorporarse actividades de
mejoramiento de las capacidades en ese pais; 2) tener
en cuenta e incorporar las necesidades de los actores
e identificar en la region el potencial que pueda
apoyar el mejoramiento de las capacidades en otros
paises; 3) determinar los ambitos en que debe basarse
el temario de investigaciéon sobre la lectoescritura
inicial; y 4) identificar los participantes y formatos que
permitan crear estructuras sostenibles.

Este analisis le permitié al equipo del PCLR identificar a
los actores principales que trabajan en las politicas y las
practicas de lalectoescritura inicial y que influyen en ellas
en los paises seleccionados del programa. Para efectos
de la actividad, definimos al actor como «la persona, el
grupo, la organizacion, la red, la entidad gubernamental
0 no gubernamental, o el organismo internacional que
tiene una postura acerca de la lectoescritura inicial y
participa de manera directa o indirecta en este campo,
0 que no participa en él, pero cuya intervencion se
considera importante». También consideramos que
esa participacion se traduce en recursos, derechos,
responsabilidades, dificultades y —con el tiempo— en
un impacto local o nacional en este campo.
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El mapeo y analisis de los actores clave en la
lectoescritura inicial se guid por las siguientes
preguntas:

MAPEO DE ACTORES

1. ;Qué organizacionesy personas (actores o actores
clave) muestran preocupacién, compromiso o
posible orientacion por laformulacién de politicas
y practicas relacionadas con la lectoescritura
inicial en los paises prioritarios y la regién?

ANALISIS DE ACTORES

1. ;Dénde se encuentran las sinergias, entre los
actores, tomando en cuenta los diversos niveles
de influencia e interés y de qué manera pueden
los grupos coordinarse mejor para mejorar la
entrega de servicios a maestros y estudiantes?

2. ;Cualessonlascaracteristicasdelasintervenciones
y de los actores clave en la lectoescritura inicial
dentro de la regién?

3. ;Qué requieren los actores para el desarrollo de
capacidades y cudles son los mejores disefios
posibles para lograrlo (por ejemplo, asistencia
técnica, capacitacion, formacioén de redes)?

MATERIAL Y METODOS

Envistadelaimportanciadevincularlasactividadesdel
programa a las necesidades de los actores de la regién
de América Latina y el Caribe, el programa concibié
una estrategia para integrar de manera sistematica
a los actores a nivel de cada pais en la conversacién
sobre las necesidades en lectoescritura en términos
del mejoramiento de capacidades, y sobre los disefios
mas pertinentes para lograrlo en cada contexto.

Ademas, la recopilacion de datos cualitativos es
muy conveniente para entender la sostenibilidad,
ya que este método les permite a los investigadores
explorar no solo las actividades formales y los
resultados previstos, sino los patrones informales
y las interacciones imprevistas (Patton, 2014). La
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recopilacion de datos cualitativos también le da al
investigador flexibilidad para explorar campos de
interés inesperados. El equipo del PCLR invitd a sus
socios, en los distintos paises, a dirigir esta labor,
ya que «el proceso de mapeo de actores es tan
importante como el resultado, y la calidad del proceso
depende mucho de los conocimientos de la gente que
participa» (Morris y Baddache, 2011). Los detalles del
proceso que empleamos se basaron en el trabajo de
Pozo Solis (2007), que esboza el mapeo de actores asi:

1. Propuesta inicial de la forma en que se clasifican
los actores

2. Identificacion de funciones y papeles que
desempena cada actor

3. Relaciones y niveles de poder de cada actor
4, Representacion visual de los actores

5. Formas en que los actores podrian interactuar
unos con otros

6. Reconocimiento de las redes que existen

En los siguientes apartados se hace un esbozo de la
metodologia que empleamos para realizar el mapeo
y el andlisis de actores (revision inicial, muestra de
investigacion, herramientas, capacitacién, recopilacion
de datos, analisis y realizacién del informe).

REVISION INICIAL

El equipo realiz6 una revisién bibliografica para
entender las estructuras e interacciones de los
actores en la lectoescritura inicial en cada pais, tanto
a nivel comparativo como regional, y una revision
de trabajos publicados sobre la situacion de la
lectoescriturainicial enla regién. Con esta informacién
y con los conocimientos locales y contextuales,
las organizaciones socias de cada pais prioritario
identificaron a los actores clave en lectoescritura
inicial de su pais, creando y utilizando un «perfil del
pais» para explicar la situacion de la lectoescritura
inicial en cada uno. El equipo se propuso determinar
la relacién de cada uno de estos grupos con la
lectoescritura inicial. Se espera que los perfiles de
los paises se amplien en el transcurso del proyecto.
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Ya se han modificado las versiones originales para
incluir informacién contextualizada pertinente que
los equipos obtuvieron durante la recopilaciéon de
datos. En esta actividad inicial, los perfiles de los
paises comprenden una revision de la informaciéon
que contextualiza el analisis global de actores.

MUESTRA DE INVESTIGACION

Partiendo del perfil del pais, cada equipo realizé
un muestreo meticuloso con base en los siguientes
criterios, para identificar a informantes clave con el fin
de que participaran en entrevistas semiestructuradas
y en grupos focales:

1. ;Esta persona u organizacion trabaja en

lectoescritura inicial? ;Cémo?

2. ;Podria esta persona u organizacién proporcionar
informacién pertinente? Explicar los tipos.

3. ;Podria esta persona u organizacion llegar a ser
un colaborador valioso del proyecto? Explicar por
quéy de qué manera.

4. ;Esta persona u organizacion cumple alguno de
los siguientes criterios?

a. tener por lo menos dos anos de experiencia
en trabajo directo (con alumnos, maestros,
comunidades o capacitadores de maestros)
en la promociéon de la lectura y la escritura,
especificamente desde el nacimiento hasta el
grado 3;

b. trabajar en investigacion sobre lectura y
escritura en el periodo comprendido desde el
nacimiento hasta el grado 3;

c. trabajar en la identificacion de las mejores
practicas en lectoescritura desde el nacimiento
hasta el grado 3.

Elequipodeinvestigaciénidentifico seis categoriasenla
determinacion de actores clave durante la Capacitacion
Regional de Tegucigalpa, realizada en febrero de
2016. Las categorias, los ejemplos y las definiciones se
presentan a continuacién, en la Prueba 1.
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PRUEBA 1. DEFINICIONES DE LAS CATEGORIAS DE ACTORES DEL PCLR

GRUPO INTERESADO CLAVE EJEMPLOS

1 Organismos gubernamentales .
9 9 la Primera Dama.

Ministerios de Educacién, gobiernos locales, despacho de

DEFINICION

Todos son organismos financiados por el Estado, con personal
financiado por el Estado, a excepcion de los centros de
investigacion y los centros de capacitacion de maestros.

2 | Organizaciones internacionales

OEI, UNESCO, UNICEF, Banco Mundial, BID, PNUD, OEA, etc.

Organizaciones que tienen convenios multinacionales y marcos
de referencia.

3 | ONGy donantes internacionales

USAID, Save the Children, Fe y Alegria, World Vision, etc.

Organizaciones extranjeras que ejecutan programas a nivel local.

Organizaciones académicas e
investigadores

Universidades, centros de estudios, centros
gubernamentales de investigacién, PREAL, FLACSO.

Todas son entidades cuyo objetivo principal es el avance del
conocimiento, la investigacion y el andlisis.

Instituciones y programas de capacitacion
de maestros

Facultades de educacion de universidades, escuelas
normales, centros de capacitacion de maestros.

Todas son instituciones de capacitacion de maestros (formacién
inicial o continua).

6 | Sociedad civil

fundaciones privadas.

Organizaciones no gubernamentales, organizaciones
religiosas, escuelas de educacion primaria, redes,

Organizaciones locales que no tienen filiales en otros paises y
cuyo financiamiento proviene de diversas fuentes externas. No
dependen del Estado.

Con las entrevistas semiestructuradas se pretende
entender mejor las experiencias individuales de mas
alto nivel, ya que las opiniones se pueden expresar
mejor cara a cara. Los equipos realizaron entrevistas
semiestructuradas de una hora de duracion con los
informantes clave que habian identificado.

Los grupos focales le permiten al equipo investigador
entender las experiencias de un ndmero mayor de
actores en un tiempo corto, en un entorno de grupo
con personas que estan en la misma situacién, y en
un lugar cdmodo en que el equipo puede observar las
interacciones entre los participantes. También ofrecen
un contexto en que los actores se sienten a gusto y
habilitados para conversar con sus compaferos sobre
los temas de evaluacién, asi como de reaccionar ante
las opiniones y experiencias de los demas en relacién
con el programa. El equipo realizé Grupos Focales de
hasta dos horas de duracion con los informantes que,
segun su determinacién podrian preferir el trabajo en
grupo. En los informes individuales que se encuentran
en www.lacreads.org, cada pais explica en detalles las
caracteristicas de los actores que se seleccionaron.

HERRAMIENTAS DE RECOLECCION DE DATOS

Las entrevistas y los grupos focales fueron
semiestructuradas, con protocolos en los que se
incluian temas fundamentales, pero que permitian la
adicién de preguntas de sondeo en una conversacion
mas espontanea, la cual podria captar informacién,
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que de lo contrario podria pasar desapercibida. Las
herramientas cubrieron cada una de las preguntas de
investigacion que el equipo menciond anteriormente
en el documento.

En general, los protocolos tenian el objetivo de
determinar las necesidades de los actores en cuanto
al mejoramiento de capacidades y a los mejores
métodos para lograrlo. Para los grupos focales, los
equipos de cada pais desarrollaron un breve protocolo
que contenia aspectos relevantes a elaborarse en la
discusién con cada tipo de grupo de actores.

CONSIDERACIONES DE TIPO ETICO

El equipo examind las herramientas mediante
la Garantia Federal (Federalwide Assurance) de la
Oficina de Proteccién de Participantes Humanos en
Investigacion, del Departamento de Salud y Servicios
Sociales de los Estados Unidos (FWA00003952) que
otorgé American Institutes for Research. Tenemos
sistemas que garantizan que no haya conflictos de
intereses en relacién con los integrantes del comité de
éticaeninvestigacion (IRB),conlasolicitudderevisiones
ni con las determinaciones subsiguientes. El comité
de ética determind que esta investigacién estaba
exenta del requisito de obtener consentimiento de
los participantes. Sin embargo, el equipo investigador
recibié consentimiento verbal de todos los adultos
participantes y tratdé los datos cualitativos segun
los métodos y protocolos autorizados por nuestro
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comité de ética. Las practicas habituales consistieron
en grabaciones digitales (con permiso previo) para
garantizar la exactitud de los datos, transcripcién de
las grabaciones y proteccion de la confidencialidad.

CAPACITACION Y RECOLECCION DE DATOS

El equipo principal capacitd a especialistas de los socios
del programa en cada pais en los procesos y las técnicas
de investigacion cualitativa en un periodo de seis
meses. Durante este periodo se realizé un seguimiento
constante y se llevaron a cabo teleconferencias con
todos los socios, llamadas colectivas, seminarios web
y dos capacitaciones presenciales que duraron cinco
dias. La primera capacitacién (en febrero de 2016) se
centré en las técnicas de recoleccion de datos y en la
modificacién de los protocolos de entrevistas y de
grupos focales para abordar mejor las preguntas de
investigacion en el contexto de cada pais. La segunda
capacitacion (en mayo de 2016) se dedicé al analisis de
datos, la redaccién de informes y los criterios técnicos
necesarios para producir un trabajo de investigacion
cualitativa de gran calidad. Un seminario web y una
serie de capacitaciones virtuales de seguimiento
que se realizaron en mayo de 2016 se centraron en
la codificacion de datos y en la categorizaciéon de la
informacion recolectada. El objetivo de estos temas era
garantizar la calidad de los datos y reducir los sesgos.
Ademads, en la capacitacidn se cubrieron los temas de
aplicacion y de requisitos del comité de ética.

Durante la capacitacién inicial, cada miembro del
equipo de cada pais participé en actividades de
simulacién para practicar el uso de los protocolos de
entrevista individual o de grupos focales con otros
investigadores, y el resto del equipo hizo comentarios.
El equipo practicé la aplicacién de los protocolos en
el idioma adecuado para el grupo de cada interesado.
Por ultimo, las primeras entrevistas les dieron a los
equipos la oportunidad de adquirir experiencia en
la aplicaciéon de los protocolos de entrevista, y en
evaluar la pertinencia de las preguntas de debate. Los
equipos tomaron nota de las dificultades que tuvieron
al realizar las entrevistas, y luego estas dificultades
se comentaron durante reuniones informativas a
posteriori. En consecuencia, los equipos adaptaron el
lenguaje y las técnicas del protocolo.
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Los socios de cada pais recolectaron datos entre
febrero 2016 y junio de 2018. Lo adecuado era que
ellos realizaran la investigacion, ya que estaban mas
al tanto de los contextos nacionales y regionales vy,
por lo tanto, podian entender los objetivos con base
en las interacciones que tenian con las personas a
quienes entrevistaban. A cada entrevista asistieron
dos investigadores: uno para dirigir la conversacion
y el otro para tomar apuntes completos y detallados.
Ademas, los investigadores grabaron las entrevistas
para tener una forma adicional de documentacién.

Los socios de cada pais realizaron un analisis inicial de
lainformacién obtenida en las entrevistas y en grupos
focales para resumir las ideas y experiencias esenciales
que constituian la sintesis de los temas que surgieron
durante las entrevistas. Los equipos usaron estas notas
de campo, ademas de los apuntes y las transcripciones
de entrevistas (cuando era necesario) para analizar los
datos. Los equipos escogieron los programas NVivo o
MAXQDA para codificar la informacion recolectada.

El primer paso para analizar datos cualitativos es crear
una estructura de cédigos (arboles de categorias), que
permita categorizar sistematicamente la informacién.
El equipo parti6é del marco analitico del estudio para
orientar la documentaciéon de la informacién. Los
investigadores de los diversos equipos de cada pais
realizaron por separado la codificacion abierta de los
datos para identificar de manera independiente los
temas del didlogo. Estos temas formaron la estructura
de codificacién que empleamos para categorizar
los datos brutos (obtenidos en entrevistas y grupos
focales) en varios subtemas, que son los resultados
mas detallados. Los equipos definieron cada tema
y subtema para garantizar la coherencia entre los
distintos codificadores y a través del tiempo, y luego
codificaron los datos.

Mientras incorporaban la informacién en la estructura
de codificacién, los investigadores se reunieron para
comentar los cédigos nuevos que iban surgiendo
durante el proceso, y para hablar de otras correcciones
necesarias delesquemade codificacion (eliminaciones,
recategorizaciones, aclaraciones, etc.). Ademas, el
equipo se reunioé en el transcurso del proceso de
codificacién para comentar los resultados que se
iban obteniendo y para comparar las semejanzas
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que se descubrian en el analisis tematico. Luego,
guiados por el marco tedrico, los equipos registraron
todas las explicaciones, conclusiones y sugerencias
posibles para garantizar el analisis mas objetivo y mas
desprovisto de sesgos.

A lo largo del proceso de disefio, recoleccién y
procesamiento de lainformacion, andlisis y produccién
de los reportes, los equipos del pais contaron con
la asesoria y apoyo de las especialistas de American
Institutes for Research y Juarez & Associates,

PRODUCTOS

Con base en la investigacion, los socios de cada pais
redactaron informes individuales que respondieron
a las preguntas de investigacién. Los informes del
analisis de actores y los resultados regionales abarcan
lo siguiente: Capacidades actuales de los paises, dado
el panorama de los actores, y las necesidades mas
frecuentemente mencionadas en general a nivel de
pais y de los actores.

El andlisis permitié a cada equipo lograr lo siguiente:

Triangular la informacion con los resultados de las
busquedas de evidencia y recursos,

y proveer insumos para orientar el trabajo del PCLR,
tanto en la facilitacion de coordinaciones, como en el
desarrollo de capacidades y la sostenibilidad de los
esfuerzos en LEIl en cada pais y a nivel regional.

RESULTADOS

La investigacién revel6 semejanzas en las respuestas
delosdistintos paises, las cuales permitiran determinar
formas de promover las actividades del PCLR por
toda la region. En general, los actores reconocieron
que las decisiones e intervenciones en materia de
politicas de lectoescritura inicial, con frecuencia, no
se han basado en la evidencia ni siempre han tenido
en cuenta las mejores practicas regionales. Por lo
tanto, se interesaron en mejorar la ejecucion de la
lectoescritura inicial de manera practicay en fomentar
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el potencial de creacién de conocimiento con base en
la evidencia para guiar dicha ejecucién. En particular,
llamé mucho la atencién la oportunidad de establecer
redes dentro delos paisesy en laregién, para entender
mejor las experiencias que los demas habian tenido
con la ejecucion del programa.

Ademas, varios tipos de actores manifestaron que se
sentian carentes de representacion en las corrientes
dominantes: en Jamaica, a los colegios privados les
gustaria comunicarse con los actores publicos; en
Honduras, los actores expresaron la necesidad de
tener en cuenta la situacion socioeconémica y otros
factores sociales en la investigacion; y en Nicaragua,
aunque todos los actores creian que el Ministerio de
Educacion deberia ser su principal aliado, la sensacién
general que tienen, es que estan en un espacio en el
que el ministerio se esta volviendo mas centralizado.

Los resultados concuerdan con la revision sistematica
del PCLR. Segun la informacién recolectada en
el andlisis de actores, no se realizan muchas
investigaciones en lectoescritura inicial y la toma
de decisiones fundamentadas en la evidencia no es
frecuente entre los maestros. Las investigaciones
respaldadas por revision de expertos solo se hallaron
en paises de América Latina que tienen ingresos mas
altos. Como resultado, no hay investigaciones en los
paises prioritarios del PCLR. Ademas, el alcance de
la investigacién en lectoescritura inicial no capta la
diversidad regional y socioecondmica de estos paises.

Sin embargo, este no solo es un reto en cuanto a la
lectoescriturainicial, es un desafio en diversos ambitos
de la vida social, cultural y econémica en América
Latina, como lo demuestra un estudio reciente
del Banco Interamericano de Desarrollo (Hoffman,
Ordoéiez y Benavides, 2015). Algunas explicaciones
del desafio mencionado anteriormente se recopilaron
en los mapeos y andlisis de actores:

« Las oportunidades de didlogo entre los
responsables de la formulacion de politicas, los
investigadores y otros actores son limitadas, lo
cual limita el conocimiento sobre las necesidades
y capacidades de cada grupo, y por consiguiente,
el apoyo y el compromiso mutuos.
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+ Losinvestigadores se enfrentan a dificultades para
identificar situaciones clave de embotellamiento
y temas pertinentes de investigacion sobre
politicas publicas.

« Las oportunidades de alinear, articular y
sincronizar necesidades de investigacion y de
movilizar recursos son limitadas.

Ademas, las limitaciones en cuanto a financiamiento
o a la informaciéon sobre cémo obtener fondos
para realizar investigaciones podrian contribuir a
incrementar este desafio. Los datos de los analisis de
los actores claves ofrecen la oportunidad de «anclar»
las intervenciones del PCLR bajo cada resultado, como
se observa en los siguientes ejemplos:

El objetivo de la entidad regional (Resultado 4:
Sostenibilidad) es en parte el de aportar evidencia
nuevay pertinente a la region.

Los esfuerzos por mejorar las capacidades locales
(Resultado 3: Capacidad) pueden contribuir a
llenar los vacios que se identificaron en el analisis
de actores.

La coordinacion con otras organizaciones de la region
puede contribuiracontinuarlalaborde mejoramiento
de la lectoescritura, ya que la creacion de alianzas
y redes en cada pais constituye los cimientos para
lograr el fortalecimiento de las capacidades locales
en los paises que atiende el PCLR.

Otro aspecto en que este analisis concuerda con
la revisién sistematica es que descubrimos que no
se cuenta con marcos conceptuales pertinentes
al contexto, disenados como consecuencia
de buenas practicas y de programas exitosos.
En este sentido, nuestros resultados indican
que los actores de la regiéon quizd no estén
prestando mucha atenciéon al conocimiento
sobre lo que da resultado particularmente en
su regién y en las diferencias que puede haber
con lo que da resultado en otras regiones del
mundo. Lo vemos en las respuestas frecuentes
de actores de Nicaragua, Guatemala, Republica
Dominicana y Honduras cuando se les pregunta
sobre la evidencia y los puntos de referencia que
orientan su trabajo. La mayoria de las respuestas
se referian a conceptos generales y abstractos

REVIE VOLUMEN 6, NUM. 1 - FEBRERO - JULIO 2019 |57-63

tales como constructivismo, competencias o el
enfoque comunicativo-funcional, y sobre atender
a la poblaciéon que requiere educacién especial
y a las poblaciones indigenas. Estas definiciones
generales sin aterrizajes concretos, no permiten la
comprensién del enfoque que las intervenciones
utilizan en realidad.

DISCUSION

El equipo del PCLR cred las seis categorias de actores,
gue se mencionan en la muestra de invistigacion,
con base en las aportaciones de todos los paises del
estudio. Las categorias son lo suficientemente amplias
como para abarcar la variacion a nivel del pais, pero el
mapeo de actores también muestra una superposicion
importante en la estructura y las funciones de los
actores. Los maestros y otros actores, a ese nivel,
estdn muy involucrados en las practicas cotidianas
en lectoescritura inicial. Sin embargo, hay ciertas
diferencias, especialmente en lo relacionado con la
influencia relativa del sector privado y de diversas
organizaciones no gubernamentales (ONG). Por
ejemplo, Jamaica considerd que la industria editorial
y Digicel (una compafiia privada de tecnologia), eran
actoresclaveenelcampodelalectoescriturainicial. Por
otra parte, Nicaragua recalco el trabajo de varias ONG
a nivel nacional. Asimismo, el mapeo en Guatemala
identific6 a muchos mas actores en todo el pais
que trabajan en lectoescritura inicial, posiblemente
debido al tamafio del pais y al movimiento a favor del
avance de la lectoescritura inicial desde hace mas de
veinte afos. Cada pais mencioné la importancia de
varios programas de USAID en catalizar las acciones en
relacion con la lectoescritura inicial en coordinacion
con el Ministerio de Educacion respectivo.

El liderazgo en cada pais en cuanto a la lectoescritura
inicial la lleva a cabo de manera similar el Ministerio
de Educacién respectivo. Gran parte de la influencia
en la formulacién de politicas y los planes de estudio
se generan al nivel central, el cual también muestra
con frecuencia problemas de capacidades en relacion
con el personal. Aparte del nivel central, los actores
que tienen mas interés en el tema son los maestros y
otros ejecutores, quienes —como dato interesante—
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parecen tener ademas el menor apoyo directo o el
menor acceso a la informacién y los recursos. Si se
compensaran los problemas de capacidades del
personal a nivel gubernamental con el deseo de los
actoresporaportarideasrespectoapoliticasyal disefo
de las mismas, se podria contribuir al mejoramiento
de capacidades, a que los actores sientan que estan
aportando a la direccién de las politicas y a la conexién
delos planes de estudio y otras politicas con larealidad
que viven quienes los aplican.

;Cudl es la influencia y el interés de cada interesado
clave, y qué tipo de interacciones hay entre los actores?

El interés en trabajar con varios actores y en distintos
nivelesfue quizé el temamas constante en cada pais. La
mayoria de los actores interactuaban con sus colegas
inmediatos, pero tenian interés en hacer mucho mas,
tanto a nivel nacional como internacional. En algunos
casos, expresaron la preocupacién de que su gobierno
se estaba volviendo cada vez mas centralizado. Los
maestros que no trabajaban con el gobierno creian que
tenian influencia a nivel de la ejecucién de programas,
aunque muchos expresaron interés en contribuir
al debate con los encargados de la formulaciéon de
politicas sobre lo que daba resultado en la ensefianza
de la lectoescritura inicial. Por ejemplo, algunos
actores no estaban seguros acerca de la evidencia en
que se basaba el plan de estudio en cada uno de los
paises y creian que podrian haber contribuido con
su experiencia a mejorar la calidad de los productos
del PCLR. Por ultimo, los actores hicieron énfasis en la
necesidad de establecer redes mas sélidas entre ellos
y de crear un sistema de comunicacién. Dichas redes
y el sistema de comunicacién son especialmente
importantes dada la tendencia, identificada en
Guatemala y Nicaragua, pero presente en cada uno de
los paises, de que las iniciativas se cierren al final de
un periodo especifico de implementacién en lugar de
continuar bajo el siguiente gobierno.

El andlisis reveld algunos casos de actores clave que
tenian mucha influencia, pero poco interés en el
tema. Seria importante que el PCLR estableciera una
estrategia de trabajo con estos actores para hacer
uso de su potencial; por ejemplo, con instituciones
de capacitacion de maestros en Nicaragua y la
Republica Dominicana. En este caso seria necesario
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darles prioridad a estos actores en la difusion de la
informacién y hacerles participar en los procesos de
investigacion y en el mejoramiento de capacidades.

Elandlisis de Nicaragua también cuantificé lainfluencia
de los actores clave no gubernamentales que trabajan
en este campo, indicando que estas organizaciones
solo tienen acceso al 12 % de las escuelas primarias
del pais. En este caso, la situacién es compleja, dado
el poco acceso que tienen a las escuelas las ONG y las
fundaciones nacionales e internacionales, pero valdria
la pena determinar posibles mecanismos para que
estos actores aumenten su influencia, quiza mediante
la difusién de informacién u ofreciendo oportunidades
de mejoramiento de las capacidades fuera del sitio de
trabajo diario.

CARACTERISTICAS DE LAS INTERVENCIONES EN
LECTOESCRITURA INICIAL

INICIATIVAS QUE LOS PAISES HAN CONCEBIDO

Las iniciativas de los actores para promover la
ensenanza y el aprendizaje de la lectoescritura
inicial se centran, por lo general, en los siguientes
ambitos: animacion de los alumnos a la lectura, para
que sea una actividad mas participativa y dinamica;
capacitacion de los maestros, especialmente en lo
relacionado con métodos de ensefianza; creacion de
materiales didacticos con recursos complementarios;
ambiente del aula; actividades que refuerzan lo que
se aprende en la escuela; y evaluacion y seguimiento
de los avances logrados en la lectoescritura. Algunas
iniciativas, aunque menos destacadas, se orientan
hacia el desarrollo de actividades curriculares y
procesos de investigacion.

Las intervenciones se centran principalmente en
los maestros, que representan la poblaciéon hacia la
que dirigen sus objetivos muchos de los sectores.
En menor grado, hay acciones dirigidas a los padres
de familia, y se observé en los andlisis que el sector
de la sociedad civil funciona mejor a nivel local. El
sector gubernamental es el Unico grupo que abarca a
la poblacién a nivel nacional, lo cual es un indicador
de la concentracién de mayores esfuerzos nacionales
en areas pobladas (por ejemplo, las capitales) en
comparacion con areas rurales.
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En Jamaica se estd realizando una labor publica
importante para promover la lectoescritura inicial,
que se hace evidente en la cantidad de programas que
existen, pero que también reconocieron los actores
que entrevistamos para este analisis. En Honduras
existen algunas iniciativas, aunque los actores que
entrevistamos no las consideraban suficientes. Por otra
parte, Nicaragua no depende de programas del sector
gubernamental en este dmbito, ya que la mayoria de
los programas de la sociedad civil se sostienen con
financiamiento de USAID.

Los actores en Guatemala han impulsado numerosas
intervenciones, tanto de parte del Ministerio
de Educacion, como de universidades, ONG vy
fundaciones, para promover la ensefanza de la
lectoescritura inicial en idiomas indigenas. En esta
area, los actores se han involucrado en procesos
de disefo curricular, desarrollo de materiales vy
formacién docente. Curiosamente, esfuerzos similares
a éstos en Guatemala no se observan ampliamente
en otros paises de la regién. En Guatemala también
se han impulsado numerosas intervenciones de los
distintos actores para promover la ensefianza de la
lectoescritura en idiomas indigenas. En esta linea se
han implementado procesos de disefio curricular,
elaboracién de materiales y formaciéon docente. Este
esfuerzo notable en Guatemala no se observa en los
otros paises de la regién.

Otros puntos en comun entre los paises consisten en
que el Estado dirige las iniciativas y en que el trabajo
de los demas actores se orienta a apoyar la labor
del gobierno. Los actores en Guatemala observaron
tensién entre las organizaciones que preservan
su propia autonomia y adaptan las directrices del
Ministerio como resultado de esto. Algunos de los
paises, por ejemplo Nicaragua, mencionaron estar
preocupados por la poca comunicacién que tienen
con el Ministerio de Educacién acerca de dicha labor.
Ademas, los actores de la Republica Dominicana y de
Nicaragua mencionaron que esos esfuerzos no llegan
a todos los rincones del pais, y que a menudo dejan
desatendidas a las escuelas que se encuentran en
zonas de mas dificil acceso.
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Finalmente, como se mencioné antes, la falta
de evaluacién rigurosa de las intervenciones en
lectoescritura inicial es otro tema en comun en todos
los paises. Algunos actores afirmaron que la poca
investigacion local relevante sobre la efectividad del
programa es una de las razones potenciales por las
que es dificil garantizar la continuidad de los esfuerzos.

BASE CONCEPTUAL DE
PROGRAMAS

INTERVENCIONES O

La mayor parte de los entrevistados en todos los paises
no definieron con claridad los enfoques conceptuales
con los que disefian sus intervenciones. Pareciera que
esos enfoques son decididos a otro nivel y que los
actores clave tienen poca incidencia en este campo.

La mayoria de los actores que entrevistamos
mencionaron que sus intervenciones y programas
se orientan hacia métodos activos que consideran al
estudiante el protagonista de su propio aprendizaje y
procuran aplicar actividades didacticas que motiven
a la lectura. Algunos de los entrevistados declararon
que el enfoque de la lectura, cuando se considera
en su totalidad, requiere el uso simultaneo de seis
habilidades independientes (conciencia fonémica,
fonética, vocabulario, fluidez, comprension vy
escritura). Sin embargo, los actores de la Republica
Dominicana y de Jamaica describieron también la
existencia de una pluralidad de marcos conceptuales
utilizados por los maestros, que dependen del lugar
en que estos recibieron su formacién, asi como de sus
propias tendencias tedricas. Sin embargo, no fueron
capaces de definir teoricamente dichos enfoques.

Al mismo tiempo, los participantes insistieron en la
importancia de utilizar métodos activos que fomenten
la motivacién y el placer por la lectura. Sin embargo,
la mayoria de las respuestas fueron muy generales,
lo cual indica que no hay una postura tedrica clara o
explicita. En este momento, pareciera que los paises
carecen de un debate mas amplio sobre las diferentes
bases conceptuales (fonéticas y globales) que se han
observado en otros paises.
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POLITICAS EDUCATIVAS QUE HAN INFLUIDO EN
LAS ACCIONES DE LOS ACTORES

Hay diferencias notables entre los paises en cuanto
a politicas educativas, aunque Honduras y Jamaica
tienen varias leyes y politicas educativas cuya
finalidad es promover la lectoescritura inicial o la
creacidon de condiciones que favorezcan la ejecucion
de intervenciones en este campo. En el caso de
Guatemala y Nicaragua, los actores no identificaron
programas ni politicas que se dirijan especificamente
a la promocién o al mejoramiento de la lectoescritura
inicial. Sin embargo, los actores en Nicaragua
declararon que cumplen las normas relacionadas con
la aplicacion obligatoria del método de ensefanza
FAS (fonético-analitico-sintético), que se describe en
el informe de este pais. El método hace énfasis en la
decodificacion en el aprendizaje y se ha aplicado en
Cuba. Por ultimo, en la Republica Dominicana, los
actores identificaron una brecha entre el contenido de
los planes de estudio y el material de capacitacion de
los maestros, especialmente entre los maestros que
necesitaban capacitacion continua para adaptarse a
paradigmas mas recientes.
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