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Revista de Investigación y Evaluación Educativa

PRESENTACIÓN

Para el Instituto Dominicano de Evaluación e Investigación de la Calidad 
Educativa, IDEICE, es un placer presentar a la comunidad educativa el volumen 
7 No. 2., de nuestra revista de investigación y evaluación educativa, Revie, 
agosto del 2020. En este número, se expondrán los artículos generados a partir 
de investigaciones realizadas por jóvenes que han participado en la 5ta. versión 
del Programa Joven Investigador (PJI), como parte de las acciones desarrolladas 
en el IDEICE.

En primera instancia Ruth Peguero, presenta el artículo titulado “Relevancia de 
la educación inicial para un desarrollo integral” donde nos invita a refl exionar 
sobre la importancia del desarrollo de las distintas dimensiones, habilidades, 
aptitudes y destrezas desde la edad preescolar, así como, su infl uencia en el 
éxito educativo. También hace referencia cómo los padres, madres, tutores y 
maestros, valoran este importante renglón de la educación.

Zoidi Carpio, presenta el artículo “Biodiversidad en el contexto escolar 
como factor infl uyente en el rendimiento de estudiantes de educación 
primaria en Ocoa”, aborda el tema de la Biodiversidad desde el punto de vista 
de la correlación entre el índice de vegetación de las escuelas primarias y el 
rendimiento escolar en estudiantes de tercero y sexto de primaria en escuelas 
públicas del municipio de San José de Ocoa. 

“Actitudes respecto a la atención a la diversidad en estudiantes de 
educación de la provincia de Santo Domingo”, es el tercer aporte de esta 
edición por parte del joven Miguel Ángel González como fruto del trabajo de 
su investigación, donde identifi ca las actitudes que presentan los estudiantes 
de Educación, respecto a la atención a la diversidad.

La educación a través de la tecnología enfrenta grandes desafíos y situaciones 
por resolver como es caso del plagio en trabajos escolares cometido por 
los alumnos.  Cuáles son sus causas, efectos y el impacto en el desarrollo 
educativo, es el tema que aborda el autor Estevenson Luis Solano, en su artículo 
“Ciberplagio académico como desafío en la competencia informacional en 
estudiantes del segundo ciclo de nivel medio de la modalidad académica”. 

“Activismo sindical en la profesión docente”, expuesto por Edwin Santana 
Soriano, realiza un análisis en torno a la actividad sindical en la profesión docente, 
indicando las diferencias encontradas en maestros pertenecientes al sindicato, 
que laboran en centros educativos públicos contra maestros pertenecientes a 
este gremio pero que prestan sus servicios en centros educativos privados. 

Angelino Rodríguez García, presenta el artículo titulado “El arte en la 
resiliencia: relación entre las artes y la capacidad de resiliencia en jóvenes”, 
con el objetivo de determinar la correlación entre los niveles de resiliencia y las 
artes en jóvenes de 15 años que pertenecen a 3 centros educativos en Santo 
Domingo Oeste. 

Este grupo de jóvenes nos comparten los hallazgos de sus trabajos de 
investigación, con el fi n de contribuir a la sensibilización y refl exión de temas 
de interés en el contexto educativo.

Julio Leonardo Valeirón Ureña
Director Ejecutivo
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ACTITUDES RESPECTO A LA ATENCIÓN A LA 
DIVERSIDAD EN ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN DE LA 

PROVINCIA DE SANTO DOMINGO

Resumen ABSTRACT

Palabras clave Keywords

Esta investigación tiene como objetivo identifi car 
las actitudes que presentan los estudiantes de Edu-
cación respecto a la atención a la diversidad, como 
parte de su trabajo en los salones de clases de la 
provincia de Santo Domingo, República Dominicana. 
Para la recolección de información se utilizó un enfo-
que cualitativo de tipo no experimental con diseño 
fenomenológico. Los participantes fueron estudian-
tes universitarios de las licenciaturas de Educación 
que hayan cursado la asignatura de Atención a la 
Diversidad o materias afi nes. Se utilizó un muestreo 
no probabilístico por conveniencia de 13 estudiantes 
de distintas universidades de la provincia de Santo 
Domingo y se les realizó una entrevista semiestruc-
turada de preguntas abiertas elaborada por el in-
vestigador. Entre los principales hallazgos de la in-
vestigación se obtuvo que los estudiantes tienen la 
disposición de atender a la diversidad en los salones 
de clases, pues lo consideran su deber. No obstante, 
mostraron resistencia en lo que respecta a la educa-
ción inclusiva por las debilidades que tiene el siste-
ma educativo dominicano como la sobrepoblación 
de las aulas, pocos recursos, escasa participación fa-
miliar y pobre capacitación docente; además de que 
los estudiantes de educación tienen poco o ningún 
manejo del lenguaje sin discriminación.

The purpose of the current study was to identify the 
attitudes of students of education toward diversity 
as part of their work in classrooms around Santo 
Domingo, Dominican Republic. A non-experimental 
qualitative methodology was employed with a 
descriptive and phenomenological design, given 
the nature of the study as an in-depth investigation 
between April and July 2019. Participants included 
13 college students of education from diff erent 
universities that had completed a course on attention 
to diversity or similar coursework obtained through a 
non-probabilistic convenience sample.

Participants completed a semi-structured interview of 
open-ended questions composed by the researcher. It 
was found that students of education not only could 
address the issue of diversity in the classroom but see 
it as their duty as educators. Nevertheless, resistance 
was shown to the idea of inclusive education due 
to several weaknesses of the Dominican education 
system such as exceedingly large class sizes, lack of 
resources, lack of family involvement, and poorly 
equipped educators. Further, the students interviewed 
have little to no knowledge of, or training in the use of, 
non-discriminatory language.

Diversidad de estudiantes; educación; grupos 
minoritarios; educación multicultural; distancia social.

Student diversity; education; minority groups; 
multicultural education; social distance.
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Introducción

En la República Dominicana, la clase social, el nivel so-
cioeconómico y el género son los principales predicto-
res de la deserción escolar lo que indica que la educa-
ción inclusiva sigue y seguirá siendo uno de los retos de 
la UNESCO en su agenda 2030 (Iniciativa Dominicana 
por una Educación de Calidad, 2018; González-Gil, Mar-
tín-Pastor y Orgaz-Baz, 2017). En este sentido, la exclu-
sión educativa es el primer causante de la marginación 
social (Sarrionandía, 2008). En la República Dominicana, 
esta exclusión se observa en el hecho de que la Educa-
ción Media e Inicial apenas cubren menos del 60% de 
la población y la Educación Básica, aunque cubre casi el 
94% de la población, el 37% de estos acaban desertando 
por las mismas razones (Ofi cina Nacional de Estadística, 
2016 y Ofi cina Nacional de Estadística, 2014). Asimismo, 
es de esperarse que las personas con discapacidad pre-
senten problemas similares de deserción constatando 
que el 23% de las personas con discapacidad no pasaron 
por un proceso de alfabetización y apenas el 14% de es-
tos logran llegar a la educación superior (Observatorio a 
la Implementación de la Convención sobre los Derechos 
de las Personas con Discapacidad, 2014).

Para el 2017, América Latina seguía siendo la región 
con mayor desigualdad del mundo (Comisión Econó-
mica para América Latina y el Caribe, 2017). Este pro-
blema llega hasta la comunidad educativa, obstaculi-
zando el acceso a la misma y, por ende, difi cultando 
la movilidad social. Las prácticas discriminatorias a los 
grupos indígenas, de bajos recursos, la comunidad 
LGBT, las personas con discapacidad, entre otros, son 
los grupos con mayores difi cultades para acceder a la 
educación, pues esta discriminación es comúnmente 
aceptada en las sociedades latinoamericanas (Hirmas, 
Hevia, Treviño y Marambio, 2005).

En este contexto es que resulta pertinente hablar de 
atención a la diversidad, la cual es defi nida según Blanco 
(2009) como un proceso enfocado en incrementar la par-
ticipación de los estudiantes y así minimizar la exclusión 
de estos en el sector educativo. La atención a la diversidad 
debe garantizar que todos los estudiantes permanezcan y 
participen en su educación, principalmente los niños per-
tenecientes a grupos marginados y discriminados.

Como una manera de atender a la diversidad en las 
escuelas, se está proponiendo un nuevo modelo edu-
cativo llamado educación inclusiva. Esta se refi ere a 
atender las necesidades comunes y específi cas del 
estudiantado ofreciendo una educación de calidad 
que garantice el derecho de todos los estudiantes a 
ser incluidos en un sistema educativo fl exible y que 
le ofrezca una educación que pueda manifestarse 
en el día a día de sus estudiantes (Vélez, 2013; Luen-
go-Navas, 2004). La UNESCO (2009) defi nió educación 
inclusiva como “un proceso de fortalecimiento de la 
capacidad del sistema educativo para llegar a todos 
los educandos” (p. 8). Asimismo, la UNESCO considera 
esta estrategia educativa es la que les permitirá lograr 
sus objetivos de Educación Para Todos.

No obstante, introducir un modelo de educación inclu-
siva a una escuela requiere cambiar toda la institucio-
nalización, iniciando en lo que sería la formación de los 
docentes, puesto que se les enseña a trabajar en un am-
biente homogéneo donde los estudiantes aprenden de 
la misma manera. La educación inclusiva requiere en-
trar al docente en un paradigma heterogéneo en que 
se entienda que los estudiantes tienen diferentes ma-
neras y velocidades de aprender (Vélez, 2013).

En consecuencia, la formación del docente debe in-
cluir la atención a la diversidad con la fi nalidad de per-
mitir la integración positiva de todo el joven en edad 
escolar en las escuelas. Asimismo, es de suma impor-
tancia que un docente maneje un lenguaje sin discri-
minación, pues esta es una herramienta que favorece 
la igualdad entre todos los estudiantes dentro del sis-
tema educativo (Vélez, 2013; Arnaiz-Sánchez, 2012).

Las actitudes de los docentes también son un factor 
para tomar en cuenta, pues estas son las predisposi-
ciones que determinan la manera de actuar de una 
persona y vienen dadas por una serie de respuestas 
emocionales, cognitivas y conductuales que se rela-
cionan y construyen la base de lo que sería la actitud 
de la persona (Sabatés y Capdevila, 2010). Esto quiere 
decir que la formación del docente infl uye en las acti-
tudes que va a presentar a la hora de atender la diver-
sidad en un salón de clases. Por lo que, un docente for-
mado en un paradigma de aprendizaje homogéneo 
encuentre difi cultosa la educación integradora (Ba-
rrios y García, 2009). Esto vuelve imprescindible incluir 
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MATERIAL Y MÉTODOS

Resultados
en el proceso de formación un cambio en las actitudes 
a la atención a la diversidad con la fi nalidad de hacer 
valer el derecho de todos los jóvenes a acceder a la 
educación como consta el artículo número cuatro de 
la Ley General de Educación 66-97 (Sales-Ciges, Moli-
ner-García y Sanchiz-Ruiz, 2001; Ley No. 66-97, 1997).

Por esto, el propósito general de esta investigación es 
identifi car las actitudes y conocimientos en materia 
de atención a la diversidad en estudiantes de educa-
ción activos de Santo Domingo, República Dominica-
na. Los objetivos específi cos son:

1. Conocer las actitudes de futuros docentes respec-
to a la inclusión de estudiantes sin discriminación 
en el salón de clases.

2. Conocer las actitudes respecto a la educación in-
clusiva que presentan los estudiantes de educa-
ción.

3. Identifi car la percepción de los obstáculos y bene-
fi cios que el futuro docente encontrará en el salón 
de clases inclusivo.

Tipo de estudio

Esta investigación tiene un enfoque cualitativo de tipo 
no experimental, con diseño fenomenológico transec-
cional y alcance descriptivo.

Participantes

Se realizó un muestreo no probabilístico por conve-
niencia de 13 estudiantes de Educación de distintas 
universidades dominicanas que hayan cursado la 
asignatura de Atención a la Diversidad o equivalente 
en su plan de estudios.

Categoría 1: Definición de atención a 
la diversidad

En esta categoría se pidió a los participantes defi nir 
con sus propias palabras qué entienden por atención 
a la diversidad. Aquí predominaron dos maneras de 
defi nir la atención a la diversidad. En este sentido, la 
que tuvo más prevalencia fue la atención a la diver-
sidad enfocada en las diferencias individuales de las 
personas, es decir, diferencias culturales, de pensa-
miento, de aprendizaje, diferencias de actitudes, dife-
rentes mundos, entre otros, por ejemplo:

Tabla 1. Respuestas que evidencia la 
definición de atención a la diversidad 
enfocada a las diferencias individuales 
de los estudiantes.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR007, INTEC atención a la diversidad es cuando tu entiendes que en un centro 
de aula no son todos iguales, cada estudiante tiene su mundo y 
es diferente. Entonces como docente uno no puede solamente 
tomar en cuenta un solo mundo […]

TR005, INTEC Atención a la diversidad es que como vamos a trabajar como 
docentes con diferentes personas y diferentes culturas y cada 
una de las personas tiene, que te digo, diferentes actitudes y uno 
tiene que aprender a trabajar con toda esa diversidad […]

TR006, INTEC La atención a la diversidad es que cada persona tiene su manera 
de aprendizaje, por ejemplo, su forma de pensar y también tiene 
sus di� cultades.

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

Por otro lado, algunos participantes optaron por de-
fi nir atención a la diversidad como atender las nece-
sidades de individuos que viven con discapacidades 
específi cas. Por ejemplo:
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Tabla 2. Respuestas que evidencian 
definición de atención a la diversidad 
como atender discapacidad.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR013, ISFODOSU la atención a la diversidad son las diferentes, o sea, por ejemplo, 
las personas que no caminan, no escuchan, no ven, es donde las 
necesidades educativas y atención a la diversidad son diferentes 
condiciones que uno pueda presentar a adquirir un aprendizaje, 
es decir, que no aprende, ejemplo autismo y todo eso.

TR011, ISFODOSU según el concepto que yo tengo sobre eso, es que tratan sobre 
aquellas personas que tienen situaciones especiales, por 
ejemplo, que tienen una situación de aprendizaje que aprenden 
de una manera más lenta o más rápida, que tienen alguna disca-
pacidad física o motora, eso puede ser una diversidad educativa.

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

Definición de educación inclusiva

Aquí se solicitó a los sujetos que defi nan con sus pro-
pias palabras qué entienden por educación inclusiva. 
En este sentido, la defi nieron únicamente en dos for-
mas: desde una perspectiva general que abarca a todas 
las personas y desde una perspectiva que se limita a 
incluir a las personas que tienen alguna discapacidad.

La definición general de educación inclusiva se 
manifestó así:

Tabla 3. Respuestas que evidencia una 
definición general de educación 
inclusiva.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR011, ISFODOSU Que nos incluye absolutamente a todos independientemente de 
cuál sea su religión, su forma, su color, su raza, o sea, práctica-
mente no hace distinción de personas.

TR006, INTEC La educación inclusiva lo que trata es que, a esos tipos de perso-
nas, a cada uno de ellos que son diferentes, incluirlos dentro de, 
de la educación, sin discriminar.

TR006, INTEC “Educación inclusiva es incluir a cada alumno por así decirlo, en 
el caso de los educadores, eh, sin denigrar o sin, sin excluirlos de 
lo que es el salón de clases independientemente de la condición 
que tenga el niño.

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

Tabla 4. Respuestas que evidencia una 
definición de educación inclusiva 
como la inserción de estudiantes con 
discapacidad.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR009, ISFODOSU La parte de educación inclusiva es cuando tu incluyes a niños de 
otros lugares, con alguna tal vez discapacidad o di� cultad y tú 
lo agregas a un grupo que se llamaría como normal, si se podría 
decir, tú lo incluyes en ese grupo, pero con el objetivo de tratarlos 
a todos por igual, que no haya diferencias.

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

Actitudes hacia la atención a la diversidad

En esta categoría se han incluido las opiniones y acti-
tudes que manifestaron los participantes al ser cues-
tionados directamente sobre la atención a la diversi-
dad en la labor docente. En general predominaron las 
actitudes positivas y, en su mayoría, los sujetos opina-
ban que atender a la diversidad en los salones de cla-
ses es deber del docente ya que deben de asegurarse 
que los estudiantes aprendan los contenidos de la cla-
se, buscando métodos nuevos.

Tabla 5. Respuestas que evidencia 
actitudes positivas hacia la atención a la 
diversidad.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR011, ISFODOSU Creo que sí, porque se supone que para eso estamos trabajando y 
para eso también nos dan lo que es la diversidad educativa, para 
que podamos incluir a todos esos niños, entonces si lo considero 
necesario y pertinente de que lo incluyan a todos.

TR007, INTEC Claro, como docente es lo ideal en verdad, pero es lo que se 
debería hacer. Como docente, si tú ves que dos estudiantes es 
que se lo saben, pero todito no lo saben repite la clase, busca otra 
forma de enseñarlo, pregunta, muéstrale, búscale otra forma 
para explicarle porque es la idea, a veces, no que saben dos ya yo 
estoy feliz, no la idea es que no todos, pero que la mayoría sepa.

TR002, INTEC Ellos deben de buscar métodos que se relacionen con las diferen-
tes características o capacidades de cada estudiante, tomando en 
cuenta, que no todos los estudiantes poseen la misma capacidad 
[…]

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.
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No obstante, algunos estudiantes reconocieron que, 
aunque sea posible atender a la diversidad, encontra-
ron limitaciones que difi cultan la labor inclusiva del 
docente como sería la falta de capacitación, herra-
mientas y la sobrepoblación de las aulas dominicanas, 
así como también la falta de apoyo de las familias en 
la educación de los niños.

Tabla 6. Respuestas que evidencia 
dificultad hacia la atención a la 
diversidad.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR011, ISFODOSU Sí, es posible, simplemente necesitamos que los docentes sean 
capacitados tanto intelectualmente como con los recursos que se 
necesitan para que esa inclusión pueda suceder.

TR008, ISFODOSU A veces la sobrepoblación que encontramos en las aulas es 
exageradamente grande […] si no se tiene ayuda directamen-
te a lo que es el cuerpo familiar, a lo que es el cuerpo social, 
nosotros como docentes, el trabajo que queremos hacer se nos 
hace imposible […]

TR012, ISFODOSU […] los centros educativos públicos no tienen así por decir, algo 
que pueda atender a las necesidades especiales […]

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

Actitudes hacia la educación inclusiva

Para profundizar en la percepción respecto a la aten-
ción a la diversidad, se les pidió a los participantes dar 
sus opiniones sobre la educación inclusiva. Aunque 
surgieron posturas positivas, predominaron las actitu-
des en contra de la educación inclusiva, presentando 
una variedad de argumentos y obstáculos para la edu-
cación inclusiva en el sistema educativo dominicano. 
En este sentido, la mayoría de los participantes catalo-
garon la educación inclusiva como difícil:

Tabla 7. Respuestas que evidencia 
actitudes negativas hacia la educación 
inclusiva.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR006, INTEC Sería difícil […] Porque vemos que en las escuelas actuales 
entran a 40 personas en un mismo curso

TR006, INTEC “¿Tiene el maestro el tiempo su� ciente dentro de las aulas para poder 
eh, eh, como se dice, para poder atender a esa necesidad? […]

TR006, INTEC Los edi� cios gubernamentales encargados de la educación no 
suministran los su� cientes recursos para que una escuela pueda 
trabajar eh, con la educación inclusiva.

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

También era de esperar que la mayoría de los partici-
pantes se encontraran en contra de que se eliminen 
los centros de educación especial por los siguientes 
argumentos:

Tabla 8. Respuestas que evidencia 
actitudes negativas hacia la eliminación 
de los centros de educación especial.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR0012, ISFO-
DOSU

Lo que no me gusta es que dice que los centros de educación 
especial desaparecerían, fueran innecesarios, no creo que sean 
innecesarios, aunque nosotros los docentes tratemos a los niños 
con diversidades […] pero hay cosas que nosotros no tenemos 
educación a la diversidad que son especialistas en esa área deben 
de tratarla.

TR009, ISFODOSU No estoy de acuerdo en su totalidad, porque hay casos que ya 
sobrepasan a los maestros de una escuela normal, por decirlo así, 
el maestro puede estar muy especializado, pero hay niños que 
necesitan de una atención mucho más especializada.

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

Impacto de la familia en la educación en la educación 
de los niños

En esta categoría se preguntó a los participantes res-
pecto a la importancia de la presencia de la familia 
de los niños en el proceso formativo de los estudian-
tes. Aquí, todos los participantes mostraron posturas 
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similares respecto a la importancia de que la familia 
esté presente en la educación formal de los jóvenes 
y el problema que causa en el docente que la familia 
no se incluya en esta.

Tabla 9. Respuestas que evidencian el 
problema de la poca participación de la 
familia en la educación.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR010, ISFODOSU Muy poco, muy poco, porque considero que le han dejado más la 
carga a la escuela, y cosas que le competen a la familia tiene el 
maestro que abordar en esa situación.

TR006, INTEC Hay padres que no le importa el estudiante y a veces el no 
importarle eso el mismo estudiante dice “para qué yo me voy a 
poner a estudiar, si aquí a nadie le importa.

TR007, INTEC Ese es uno de los primeros problemas que hay en los centros. El 
primer problema que tenemos los maestros y el centro es que los 
padres no son, no le importa la educación de sus hijos […]

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

Uso del lenguaje inclusivo

En esta categoría se observó el lenguaje utilizado por los 
participantes a lo largo de las entrevistas para determinar 
si cumple con las recomendaciones para la reducción de 
la discriminación en el lenguaje de la APA (American Psy-
chological Association, 2010). En este sentido se observó 
un predominio de un lenguaje que nombra a las perso-
nas por su condición y eufemismos condescendientes 
para describir a las personas con discapacidad:

Tabla 10. Respuestas que evidencian la 
falta de uso de lenguaje inclusivo según 
las recomendaciones de la APA.

PARTICIPANTE RESPUESTA

TR013, ISFODOSU […] en el colegio que yo estaba, yo tenía 5 niños especiales, a 
parte de los otros, tu ve’, tenía un autista, el niño anteriormente, los 
autistas generalmente o son muy amorosos o muy agresivos […]

TR004, INTEC un docente, pueda, eh, tener a su cargo personas con, con casos 
especiales y personas, digamos que, comunes, en una misma aula.

TR005, INTEC un docente, pueda, eh, tener a su cargo personas con, con casos 
especiales y personas, digamos que, comunes, en una misma aula.

Nota: Los participantes están codifi cados según el 
orden en que fueron entrevistados e institución a 
la que pertenecen.

En algunos participantes, el lenguaje discriminatorio 
se encontró también en el ejercicio del listado de pa-
labras cuando, al responder al término discriminatorio 
tullido, utilizaban palabras como malogrado, malfor-
mación, incapaz, incapacidad y difi cultad.

Discusión

La primera observación que se pudo realizar fue que 
la mayoría de los participantes tienen una defi nición 
de atención a la diversidad bastante acertada, respec-
to a la defi nición de Blanco (2009). Evidenciado que 
han sido capaces de defi nir el concepto como el deber 
de incluir a todas las personas al sistema educativo, 
minimizando la exclusión y discriminación; conside-
rando que los estudiantes son un grupo heterogéneo 
de personas que aprenden de diferentes maneras.

De igual manera, los entrevistados dieron una defi ni-
ción de educación inclusiva acertada con las defi ni-
ciones de la UNESCO (2009) y Vélez (2013), conside-
rando que la mayoría de las defi niciones no cayeron 
en el error de entender la educación inclusiva como 
la inserción de las personas con discapacidades en la 
escuela. Sino que dieron una defi nición que abarca la 
individualidad de los estudiantes en aspectos de cul-
tura, pensamiento, actitudes y capacidades de apren-
dizaje. No obstante, tanto la defi nición de atención a 
la diversidad y educación inclusiva siguen necesitan-
do refuerzo ya que hubo casos de participantes que 
entendían estos conceptos como únicamente la inser-
ción de personas con discapacidad a la escuela.

En cuanto a las actitudes hacia la atención a la diver-
sidad, se confi rma la hipótesis de investigación que 
indica que los futuros docentes de la República Domi-
nicana tienen actitudes positivas hacia la atención a 
la diversidad en los salones de clases. Este importante 
hallazgo se refuerza al observar que la mayoría de los 
entrevistados consideran que es deber del docente 
atender a la diversidad, sin importar las características 
encontradas en los alumnos con los que debe trabajar. 
Permitiendo así predecir un pequeño paso que enca-
mina la educación dominicana al cierre de la brecha 
de acceso a la educación de los niños dominicanos 
que constató la IDEC en el 2018. 
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Conclusiones

También resulta alentador que los participantes en-
contraron importante que el docente debe de desa-
rrollar al estudiante de manera integral. Es decir, que 
entienden que el docente debe ofrecer una educación 
humana. Concordando aquí con lo establecido por 
Luengo-Navas (2004), ya que tanto el autor como los 
entrevistados afi rman que la educación se debe mani-
festar en la vida cotidiana del individuo.

Sin embargo, este hallazgo parece contradecirse a la 
hora de hablar de educación inclusiva, puesto que, 
aunque los participantes manifestaron en su mayoría 
actitudes positivas respecto atender a la diversidad en 
los salones de clases, mostraron resistencia al plantea-
miento de un sistema educativo inclusivo en la edu-
cación dominicana debido a las debilidades que esta 
presenta. La sobrepoblación en las aulas y la carencia 
de recursos son las principales razones que hacen im-
posible una educación inclusiva en la República Domi-
nicana. No obstante, algunos vieron el trabajo colabo-
rativo entre docentes y estudiantes como una manera 
efectiva de ofrecer una educación inclusiva a los niños.

Además, la mayoría de los participantes se mostraron 
en contra de la eliminación de los centros de educa-
ción especial, rechazando la propuesta de la UNESCO 
(2009) que considera como indispensable la elimi-
nación de los centros de educación especial. En este 
caso, también se contradicen las posturas de los par-
ticipantes respecto a atender la diversidad, porque 
consideran que hay casos de estudiantes particulares 
que deben ser atendidos por especialistas en centros 
de educación especial. En varias ocasiones, los sujetos 
también se mostraron a favor de la educación inte-
gradora, permitiendo incluir estudiantes con discapa-
cidad a los salones de clases siempre que tengan un 
maestro sombra, que se encargue de manera especia-
lizada de estos estudiantes que presentan difi cultades 
en el salón de clases.

Entre las debilidades que encontraron los partici-
pantes que imposibilitan la educación inclusiva se 
encuentra la pobre participación de la familia en la 
educación de sus hijos. Los entrevistados considera-
ron fundamental la participación del cuerpo familiar 
para poder reducir la carga que tienen los maestros 
a la hora de motivar los estudiantes a aprender, ade-
más de recibir apoyo de estos cuando el joven tiene 

problemas en el aula. Es interesante destacar que la 
UNESCO (2009) no parece darle la importancia que le 
dan los entrevistados al rol formador de la familia en 
los niños en lo que respecta a la educación inclusiva.

Estas contradicciones entre la actitud optimista hacia 
atender la diversidad de los estudiantes de educación 
y la percepción pesimista hacia la educación inclusiva 
pueden verse justifi cadas con lo que Barrios y García 
aseguraron en 2009, donde afi rma que no se puede 
culpar al docente de ver como obstaculizadora la edu-
cación integradora si este no cuenta con los recursos 
necesarios para atender todas las necesidades que 
pueden manifestarse en un salón de clases. 

El último hallazgo fue que los estudiantes de las li-
cenciaturas de educación, a pesar de su interés en 
los temas de atención a la diversidad, presentan una 
debilidad considerable en lo que respecta al uso del 
lenguaje inclusivo. Lo que implica un obstáculo sig-
nifi cativo en el camino a desarrollar un sistema de 
educación inclusiva, como refuerza lo dicho por Ar-
naiz-Sánchez (2012).

Considerando el objetivo general y los objetivos es-
pecífi cos de la investigación, se concluye que, a pesar 
de que los estudiantes de educación tienen el interés 
necesario para cumplir con su deber de atención a la 
diversidad, existen muchas debilidades tanto en la 
formación docente como en la estructura del sistema 
educativo. El escaso manejo del lenguaje inclusivo, la 
sobrepoblación en las aulas, la baja presencia familiar 
en la escuela y la falta de recursos hacen imposible 
que la atención a la diversidad sea lograda en los cen-
tros educativos del país. 

Por un lado, se recomienda realizar investigaciones a 
mayor profundidad que permitan determinar las acti-
tudes de los docentes actuales hacia la atención a la di-
versidad; como también investigaciones que permitan 
determinar si los docentes y futuros docentes cuentan 
con las competencias necesarias para la misma. 



REVISTA DE INVESTIGACIÓN Y EVALUACIÓN EDUCATIVARevie Volumen 7 – Núm. 2 – Agosto 2020-enero 2021 i 35-36

Por otro lado, también se recomienda el fortaleci-
miento de las asignaturas de Atención a la Diversidad, 
Psicología del Aprendizaje y materias afi nes, con el fi n 
de fortalecer el manejo del lenguaje inclusivo como 
un primer acercamiento a la educación que atiende la 
diversidad de manera efectiva. 

Por último, se invita a revisar las estrategias que se es-
tán utilizando para la inclusión de la familia en la edu-
cación de los hijos, así como también desarrollar cam-
pañas orientadas a motivar a la familia a insertarse en 
la formación de sus hijos enfatizadas en la importan-
cia de que los jóvenes disfruten ir a la escuela.
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